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Malopolski Tele-Aniot

Projekt realizowany jest w ramach Osi 9 Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Malopolskiego na lata 2014-2020 dziatanie 9.2 Ustugi spoteczne i zdrowotne, poddziatanie 9.2.1
Ustugi spoteczne i zdrowotne w regionie, zakres wsparcia: Wsparcie projektow z zakresu
teleopieki.

Termin realizacji projektu: 01.02.2018 r. - 31.01.2021 r.

Wartosc¢ projektu: 38 219 606,29 zl w tym dofinansowanie ze srodkow Unii Europejskiej: 32 486
665,34 z1

Wojewodztwo Malopolskie realizuje projekt w partnerstwie z Caritas Diecezji Kieleckiej
oraz Stowarzyszeniem Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego z Suchej Beskidzkiej.

Gléwnym celem projektu jest poprawa jakosSci zycia 0s6b niesamodzielnych poprzez realizacje
dziatan na rzecz rozwoju ustug opiekunczych i sasiedzkich w miejscu zamieszkania oraz ustug
wykorzystujacych nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne, ktére umozliwia osobom
niesamodzielnym jak najdtuzsze bezpieczne pozostanie w ich srodowisku.

Wojewodztwo Malopolskie wspiera osoby, ktore z powodow zdrowotnych,
niepelnosprawnosci lub podeszlego wieku nie sa w pelni samodzielne.

Celem projektu "Matopolski tele-Aniot" jest zorganizowanie systemu opieki z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych, ktéry umozliwi 10 000
niesamodzielnych Matopolan, jak najdtuzsze bezpieczne pozostanie w ich srodowisku oraz miejscu
zamieszkania.

W ramach projektu:

- powstanie Centrum Teleopieki - zapewniajace wszystkim uczestnikom mozliwos¢ calodobowego
przekazania informacji o potrzebie wezwania pomocy w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia lub
bezpieczenstwa,

- wsparcie w postaci ushug opiekunczych oraz sasiedzkich ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania (przydzielanych w zaleznosci od potrzeb i stopnia niesamodzielnosci) otrzyma
3 216 uczestnikow.

W projekcie zaplanowano rowniez szkolenia dla opiekunow oraz sasiadow w zakresie
swiadczenia ustug opiekunczych.



Kluczowym elementem projektu bedzie CENTRUM TELEOPIEKI, ktore powstanie na terenie
wojewodztwa matopolskiego. Wsparcie w postaci ustug teleopiekunczych otrzyma 10 000
uczestnikdw, ktorzy zostang wyposazeni bezplatnie w opaski bezpieczenstwa z przyciskiem SOS
i karta SIM z mozliwoscia calodobowego polaczenia glosowego z Centrum, w ktérym
pracowac beda ratownicy medyczni oraz wykwalifikowani asystenci teleopieki, a wsrod nich takze
psycholodzy.

W ramach projektu podopieczny dostanie opaske na nadgarstek, a wcisniecie przycisku SOS
umozliwi natychmiastowe potaczenie z Centrum Teleopieki. Ratownicy medyczni po odebraniu
zgtoszenia ocenia stopien zagrozenia i udziela odpowiedniej pomocy lub wsparcia adekwatnego do
wezwania. Do Centrum Teleopieki uczestnicy projektu beda mogli takze zadzwonié. Uzyskaja pomoc
wykwalifikowanej kadry specjalistéw w sprawach zycia codziennego oraz informacje np. o
przystugujacych swiadczeniach socjalnych, mozliwych formach pomocy spotecznej czy dostepnych
formach aktywizacji spoteczno-ruchowe;j i kulturalnej w najblizszej okolicy. Uczestnicy beda mogli
skorzystac takze ze wsparcia asystentow teleopieki i psychologa - beda mogli zadzwoni¢ do
telecentrum, zeby sie poradzié, zwierzy¢ z probleméw lub po prostu porozmawiac



