Zrodio:

Komunikat w sprawie realizacji Programu
»Wspieraj Seniora”

Osrodek Pomocy Spotecznej w Usciu Gorlickim informuje: w zwiazku z obowiazujacym stanem
epidemii oraz znaczacym
wzrostem zakazen koronawirusem SARS-CoV-2 Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej
przygotowato
Program ,Wspieraj Seniora”.

Kto moze skorzysta¢ z programu?

Z programu moga skorzysta¢ osoby starsze po 70 roku zycia. W szczegolnych przypadkach pomoc
moze by¢ udzielona osobie przed 70. zycia. Udzielenie pomocy w ramach programu nie zalezy od
kryterium dochodowego, ani nie jest przyznawana na drodze administracyjnej. Szczegolne sytuacje
oznaczaja brak mozliwosci zapewnienia niezbednych potrzeb wynikajacych ze stanu zdrowia oraz
sytuacji rodzinnej i spotecznej osoby. Z programu nie moga korzysta¢ osoby, ktore juz otrzymuja
wsparcie w ramach ustug opiekunczych, czy specjalistycznych ustug opiekunczych.

Na jaka pomoc moga liczy¢ osoby starsze w ramach programu?

W ramach programu osobom starszym moga by¢ przede wszystkim dostarczone artykutly
podstawowej potrzeby, w tym artykuly spozywcze, srodki higieny osobistej. Koszty zakupow pokrywa
Senior. Osoba wspierajaca seniora moze réwniez wykonac (nieodptatnie) czynnosci zwigzane z
codziennym funkcjonowaniem, np. sprawy urzedowe (jezeli zakres tych ustug nie wymaga
upowaznienia od Seniora lub udostepnienia danych wrazliwych), wyprowadzenie psa, itp. Zakres
ustug na rzecz osoby starszej jest ograniczony tzw. dystansem sanitarnym.

Mechanizm udzielania pomocy w ramach programu

Krok 1. Osoba starsza w wieku 70 lat i wiecej, ktora zdecyduje sie pozosta¢ w domu
w zwiazku z utrzymujacym sie stanem epidemii dzwoni na ogélnopolska infolinie uruchomiona w
ramach programu Solidarnosciowy Korpus Wsparcia Senioréw -

Numer telefonu - 22- 505- 11- 11

Krok 2. Osoba przyjmujaca zgtoszenie przekazuje prosbe o pomoc do osrodka pomocy spotecznej w
danej gminie przez system Centralnej Aplikacji Statystyczne;j.

Krok 3. Pracownik osrodka pomocy spotecznej kontaktuje sie telefonicznie z seniorem, weryfikuje
zgloszenie i ustala ustuge wsparcia, ktéra ma polega¢ w szczegoélnosci na dostarczeniu zakupdéw,
zgodnie ze wskazanym zakresem, obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby, w tym artykuty
spozywcze, Srodki higieny osobistej.

Kto pokrywa koszty zakupow dla Seniora?

Za zakupy ptaci Senior. Senior przekazuje pieniadze przed dokonaniem zakupow. Zasady
i sposob rozliczania ustala indywidualnie osrodek.



Czy ushuga pomocy osobom starszym jest swiadczona jednorazowo czy moze byc¢
realizowana wielokrotnie?

W zaleznosci od zorganizowania ustugi wsparcia przez osrodek pomocy spotecznej i potrzeb osoby
starszej w wieku 70 lat i wiecej (np. moze by¢ swiadczona raz w tygodniu, badz kilka razy w czasie
trwania programu).

Czy w przypadku zgloszenia sie Seniora bezposrednio do osrodka pomocy spotecznej,
bedzie mogla zosta¢ przyznana ustuga w ramach programu?

Tak, jesli senior jest w wieku 70+ i wymaga wsparcia, taka pomoc moze zostac zrealizowana w
ramach programu.

Mechanizm udzielania pomocy w ramach programu dla oséb zgtaszajacych sie
bezposrednio do Osrodka Pomocy Spotecznej w Usciu Gorlickim.

Krok 1. Osoba starsza w wieku 70 lat i wiecej, ktora zdecyduje sie pozosta¢ w domu
w zwiazku z utrzymujacym sie stanem epidemii dzwoni do Osrodka Pomocy Spotecznej
w Usciu Gorlickim

Numer telefonu - 22- 505- 11- 11

Krok 2. Osoba przyjmujaca zgtoszenie rejestruje prosbe o pomoc i przekazuje do pracownika
socjalnego odpowiedzialnego za dany rejon.

Krok 3. Pracownik osrodka pomocy spotecznej kontaktuje sie telefonicznie z seniorem, weryfikuje
zgloszenie i ustala ustuge wsparcia, ktéra ma polegaé¢ w szczegolnosci na dostarczeniu zakupéw,
zgodnie ze wskazanym zakresem, obejmujacych artykuty podstawowej potrzeby, w tym artykuty
spozywcze, Srodki higieny osobistej.

Program jest realizowany od 20 pazdziernika do 31 grudnia 2020 r.
INFOLINIA: tel. 22 505 11 11



